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LAUSANNE

LES ENJEUX

2024
Sur mesure, axées sur l'intelligence collective et alignées avec la
culture d'entreprise. Voilà en bref la direction que sont en train de
prendre les offres de formation continue en Suisse romande. Cet
état des lieux est ressorti d'une table ronde sur le sujet le 10 octobre
2023 à Beaulieu pendant le Salon RH de Lausanne, dont la 16 édi-
tion attiré 1880 participantes selon les organisateurs.

Selon Patrick Favre, directeur du CEP au Mont- sur -Lausanne (le centre
de formation de l'Etat de Vaud, de la ville de Lausanne et des communes
vaudoises), «la tendance va vers des formations sur mesure, contextua-
lisées, focalisées sur des compétences spécifiques, intégrant des moda-

lités diverses». Les administrations publiques sont aussi preneuses de
dispositifs favorisant l'intelligence collective. Un trend qui s'expliqueipar
un besoin accru de participation, co-construction et de transversalité
au sein de l'administration

Pour Nathalie Delobbe, professeure à la Chaire de formation et appren-
tissages dans les organisations de l'Université de Genève (et directrice
du cursus Master en ressources humaines et carrière - MRHC), les for-
mations spécifiques en RH (recrutement, évaluation, rémunération)
sont moins demandées À l'inverse, les formations en management
humain telles que gestion du changement et leadership, ont la cote. Le
risque de ce désintérêt pour les enjeux RH est de voir apparaître des
pratiques techniquement moins solides et contestables, notamment en
termes d'éthique et d'équité.

Le mdrché de la formation bancaire est très concurrentiel À l'ISFB de
Genève (le centre de compétences et de carrière spécifique du domaine
de la finance), le directeur Mathias Baitan mise sur des formations en
présentiel pour renforcer la dimension réseautage de ces cursus. En plus
des formations techniques et compliance, IISFB développe aussi des
conseils en gestion de carrière. Elle a aussi noué un partenariat avec la
HEG Genève.
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Enfin à la RTS, qui compte 1800 collaborateurs-trices et plus de 70 métiers,

Eva Di Fortunato (responsable du service de développement et forma-
tion depuis 2023) se concentre sur l'évolution des métiers au niveau
technique pour permettre une adaptation aux nouveaux besoins du
public et sur l'évolution des compétences numériques nécessaires à cette
mission. Un autre volet de cet accompagnement est le développement
culturel et organisationnel de fa RTS, notamment en lien avec le démé-
nagement d'une partie des effectifs vers le nouveau site d'Écublens
prévu en 2025-2026.
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1. Avec le micro: Christine Maeder. responsable formation RH aux Transports publics de la région lausannoise.

2. Séverine Oessart et Victoire Deleplanque, Lucca Software.

3. Marc Tinguely et Diellza Gusturanaj, aequivalent.

4. Blaise Pistoletti. Fondation Aga Khan et Romano Bortoluzzi. SD Worx.

5. Yassine Khallouk Temsamani, Bank Al-Maghrib et Anass Chiki, Royal Air Maroc.

6. Juliette Brun, lsograd et Davy Blanc. ITTA.


